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Положение
о службе ранней помощи для родителей(законных представителей) и детей, с выявленными нарушениями развития и воспитывающихся  в условиях семьи.	
1.Общие положения
                1.1. Настоящее Положение о Службе ранней помощи для родителей (законных представителей) и детей, с выявленными нарушениями развития и воспитывающихся в условиях семьи (далее - Положение) определяет порядок организации деятельности Службы ранней помощи для родителей (законных представителей) и детей, с выявленными нарушениями развития, детей-инвалидов, воспитывающихся в условиях семьи (далее - Служба ранней помощи).
               1.2. Служба ранней помощи создается в бюджетном учреждении социального обслуживания Вологодской области «Комплексный центр социального обслуживания населения Кирилловского района» (далее – Учреждение).
               1.3. Настоящее Положение регулирует деятельность Службы ранней помощи по оказанию помощи родителям (законным представителям), воспитывающим детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации, проживающих на территории Кирилловского муниципального района. 
1.4. Служба ранней помощи создается и прекращает свою деятельность по приказу директора Учреждения.
1.5. Руководителем Службы ранней помощи приказом директора Учреждения назначается заведующий социально-реабилитационного отделения для инвалидов.
 1.6. В реализации мероприятий Службы ранней помощи принимают участие: специалисты по социальной работе социально-реабилитационного отделения для инвалидов, сотрудники отделения по работе с семьей и детьми, сотрудники отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, сотрудники отделения срочного социального обслуживания Учреждения.
 1.7. Работа Службы ранней помощи строится по командному принципу с постоянным привлечением квалифицированных специалистов межведомственного потенциала учреждений образования, здравоохранения, дополнительного образования (логопед, психолог, педиатр, специалисты дополнительного образования).
1.8.   Мероприятия Службы ранней помощи реализуется в соответствии с Конвенцией ООН о правах ребенка, с действующим законодательством Российской Федерации, нормативно-правовыми актами Вологодской области, модельной программой социального сопровождения семей с детьми, в том числе замещающих, в Вологодской области, на основании Устава Учреждения и настоящего Положения.
2.Цель и задачи Службы ранней помощи  
       2.1.  Цель - помощь в решении медицинских, психологических, педагогических, юридических и социальных проблем родителям (законным представителям), воспитывающим детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации. 
2.2.  Задачи:
             - обеспечение межведомственного и внутриведомственного взаимодействия по социальному сопровождению семей, воспитывающим детей с ограниченными возможностями раннего возраст (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации;
   - повышению их реабилитационной и абилитационной компетентности по социализации и преодолению социальной исключенности семей на основе межведомственного взаимодействия;
 - повышение психолого-педагогической компетентности родителей;  
 - повышение качества жизни семей, воспитывающим детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации;
- создание условий для максимальной реализации реабилитационного потенциала каждого ребенка, его социальной адаптации. 
 3. Принципы организации деятельности Службы ранней помощи 
3.1. Социальное сопровождение и оказание социальных услуг семьям, воспитывающим детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации, организуется на принципах:
- добровольности, предполагающего уважение суверенитета семьи и самостоятельности в принятии решения о необходимости оказания им помощи посредством социального сопровождения и заключения договора с Учреждением;
  - комплексности, предусматривающего взаимосвязанное и последовательное осуществление мероприятий субъектами социального сопровождения по решению семейных проблем;
- межведомственности, предполагающего достижение высокой степени согласованности действий в решении проблем семей, воспитывающим детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализаци;
- адресности и доступности, который предполагает предоставление социального сопровождения тем семьям, воспитывающим детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации, которые в нем действительно нуждаются, для преодоления конкретной жизненной ситуации, затрудняющей жизнедеятельность ребенка в семье;
- конфиденциальности, в соответствии с которым не допускается разглашение информации, отнесенной законодательством Российской Федерации к информации конфиденциального характера, или служебной информации о семье, находящейся на сопровождении, лицами, которым эта информация стала известна в связи с исполнением профессиональных, служебных и (или) иных обязанностей; 
- непрерывности, гарантирующий оказание содействия семье в процессе сопровождения на всех этапах помощи; 
- рекомендательного характера предлагаемых механизмов решения трудной жизненной ситуации, обусловившей нарушение или угрозу нарушения прав ребенка, предусматривающий самостоятельность принятия решений семьей по актуальным для нее проблемам.
             4.Основные направления деятельности Службы ранней помощи.
     4.1. Информационно-координационное направление:
- выявление на территории Кирилловского муниципального района семей, воспитывающих детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации;
 - организация взаимодействия с учреждениями и организациями Кирилловского муниципального района, заинтересованными в улучшении качества услуг, предоставляемых семьям указанной категории;
- комплексная оценка и коллегиальное решение об индивидуальной нуждаемости в социальном обслуживании семьи, воспитывающей детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации с учетом внутреннего потенциала семьи;
- мониторинг потребностей в социальных услугах семей, воспитывающих детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации;
 - мониторинг качества и доступности социального сопровождения семей, воспитывающих детей с ограниченными возможностями раннего возраста ( от рождения до 7 лет), в том числе  детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации;
- информирование населения о деятельности, цели, задачах, услугах, предоставляемых Учреждением в рамках Службы ранней помощи.
4.2. Психолого-педагогическое направление.
4.2.1. Содействие в оказании психологической и педагогической помощи, в том числе в:  
-коррекции психологического состояния и семейных отношений родителей с детьми;
- проведении индивидуальной (групповой) терапии; 
-психологическом консультировании;  
-оказании психолого-педагогической помощи детям на дому, в том числе социокультурная реабилитация детей;
-проведении занятий с детьми с использованием дидактических игр, переносного реабилитационного оборудования, а также обучение родителей методам реабилитации в домашних условиях;
-работе с социальным окружением семьи; 
-повышении родительской компетентности; 
-адаптации к социальной среде и социализации детей;
- консультировании по вопросам воспитания и развития детей; 
-определении детей в дошкольные учреждения, учреждения дополнительного образования (с учетом здоровья);   
- привлечении детей к коррекционно-развивающим занятиям (с учетом здоровья); 
- обучении детей в образовательных учреждениях; 
- организации участия родителей и детей в работе семейных клуба выходного дня для семей, воспитывающих детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья;   
-  повышении родительских компетенций на курсах, лекториях;  
- содействии в организации семейного досуга (экскурсии, поездки, праздники) (с учетом здоровья и возраста ребенка); 
  -  организация дистанционного консультирования родителей через сеть Интернет в режиме скайп-связи со специалистами БУ СО ВО «РЦ «Преодоление».
 4.3.  Социально-медицинское направление.
4.3.1.Содействие в оказании медицинской помощи детям с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации в том числе в:
 - получении медицинских и реабилитационных услуг;
 -прохождении медико-социальной экспертизы; 
 - организации медицинского обследования;
 - лечении и лекарственном обеспечение;
- оформлении санаторно-курортной карты;
-организации прохождения психолого-медико-педагогической комиссии; 
-  организация прохождения курса выездной интенсивной реабилитации на базе БУ СО ВО «РЦ «Преодоление».
 4.4. Социально-правовое направление:
4.4.1. Содействие в оказании юридической помощи семьям, воспитывающих детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации в том числе в:
-оформлении или переоформлении документов;
-получении установленных законодательством льгот и выплат; 
-содействии получению гражданами бесплатной юридической помощи;
 -консультировании по вопросам самообеспечения и улучшения своего материального положения и жизненного уровня семьи в соответствии с действующим законодательством; 
-консультировании по социально-правовым вопросам (гражданское, жилищное, семейное, трудовое, пенсионное, уголовное законодательство, права детей, женщин, отцов, инвалидов и др.);
- обеспечении информацией об интересующих законодательных актах и правах в затрагиваемых вопросах;
- подготовке и направлению соответствующим адресатам документов (заявлений, жалоб, справок и др.), необходимых для практического решения этих вопросов.
4.5. Социальная помощь.
4.5.1 Содействие семьям, воспитывающих детей с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации, в том числе в:
- получении материальной помощи (в натуральной форме);
- оформлении социальных выплат и льгот; 
            -оформлении компенсации оплаты за детский сад; 
           - содействии в предоставлении транспорта (при необходимости) в социально-значимые учреждения;
- содействии в заключении соглашения с ресурсоснабжающей организацией   о погашении задолженности по оплате жилья и коммунальных услуг (при необходимости).
5.  Порядок приёма на социальное сопровождение и предоставление социальных услуг
                                       

5.1. Семью, воспитывающую детей с ограниченными возможностями раннего возраста ( от рождения до 7 лет), в том числе  детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации нуждающуюся в социальном сопровождении, составляют граждане - члены семьи, нуждающиеся в помощи посредством организации социального сопровождения или нуждающиеся в предоставлении социальных услуг и социального сопровождения на основании  обстоятельства, определяющего нуждаемость граждан в социальном сопровождении. 
5.2. Обстоятельством, обуславливающим нуждаемость в социальном   сопровождении данных категорий семей, является наличие ребенка с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации.
 5.3.  Принятие на социальное сопровождение производится на основании заявления родителей (законных представителей), которое регистрируется в журнале регистрации заявлений на социальное сопровождение. 
[bookmark: _GoBack] 5.4 Решение о признании нуждаемости в социальном сопровождении семьи, воспитывающей ребенка с ограниченными возможностями раннего возраста (от рождения до 7 лет), в том числе детей без статуса инвалидности, но находящихся в группе риска по инвализации, принимается на Патронажном совете Учреждения.
5.5. С момента регистрации заявления     руководителем Службы ранней помощи организуется работа с семьей в соответствии с модельной программой социального сопровождения семей с детьми, в том числе замещающих, в Вологодской области.

6. Права и обязанности сторон
                     6.1. Руководитель Службы ранней помощи имеет право: 
                     -размещать информацию о деятельности Службы ранней помощи в СМИ, на   официальном сайте и информационных стендах Учреждения.
                  6.2. Специалисты имеют право:
                - определять приоритетные направления работы по запросам родителей (законных представителей) детей с учетом конкретных условий Учреждения;
              - формулировать задачи работы с детьми и родителями (законными представителями) ребенка, выбирать формы и методы реализации поставленных задач.
                6.3.Руководитель Службы ранней помощи обязан:
              -представить имеющееся оборудование   в Учреждении для оснащения    Службы ранней помощи;
             -осуществлять контроль за организацией деятельности Службы ранней помощи.
               6.4.Специалисты обязаны:
           -рассматривать вопросы и принимать решения строго в границах своей профессиональной компетентности;
          -применять современные обоснованные методы диагностической, развивающей, коррекционной, профилактической работы;
          - в решении всех вопросов исходить из интересов ребенка;
          - хранить профессиональную тайну, не распространять сведения полученные в результате диагностической, консультативной и других видов работ.
              6.5. Родители (законные представители) имеют право: 
           -  на уважительное и гуманное отношение; 
           - на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации;
          -   вносить предложения по улучшению работы Службы ранней помощи; 
          - получение в доступной форме информации о своих правах и обязанностях,   видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления;  
          -  на участие в составлении индивидуальных программ; 
          - на конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной специалисту при оказании услуг ранней помощи. 
                 6.6. При получении услуг ранней помощи родители (законные представители) обязаны:
            - своевременно информировать Службу ранней помощи об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении услуг.           
  - соблюдать условия договора о социальном сопровождении.
7. Заключительные положения 
7.1. Контроль реализации мероприятий Службы ранней помощи осуществляет заместитель директора Учреждения.
7.2. Контроль за деятельностью специалистов, участвующих в реализации технологии, осуществляет руководитель Службы ранней помощи.
7.3. Информация, полученная сотрудниками Учреждения в результате осуществления мероприятий Службы ранней помощи подлежит обработке в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».
                7.4. Изменения и дополнения в Положение утверждаются приказом директора Учреждения.







